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                   ค าน า  
 

ด้วยปัจจุบันสาธารณภัย ยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและซับซ้อนมากข้ึน เนื่องจาก 
ความแปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลง 
โครงสร้างสังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็วประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพ้ืนที่เสี่ยงภัย  
เพ่ิมขึ้นส่งผลให้ความเสียหายจากสาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ  เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง      
ภัยหนาว และภัยจากการกระท าของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย รวมทั้ง       
สาธารณภัยหรืออุบัติภัยต่างๆ ที่เกิดขึ้น  

 

งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการ 
ช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยต่างๆที่เกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องมีความรู้ความเข้ าใจในขั้นตอน 
การปฏิบัติอย่างถ่องแท้จึงจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว มีประสิทธิภาพประสิทธิผล  

 

ดังนั้น ผู้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้จึงได้รวบรวมเนื้อหาสาระ หน้าที่ ลักษณะงาน       
และขั้นตอนการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จัดท าเป็นรูปเล่มไว้เพ่ือใช้เป็นคู่มือในการ 
ปฏิบัติงาน ตลอดจนเป็นการสร้างความเข้าใจและความร่วมมือต่างๆจากผู้มีส่วนได้เสีย ในการปฏิบัติงาน       
ตามภารกิจหลักของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เข้าใจบทบาทหน้าที่  ลักษณะงาน            
และขั้นตอนการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ดียิ่งขึ้น และสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน  

 
 

  
   ผู้จัดท า 
(นายกฤติเดช พลชัย) 

       เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยชำนาญงาน 
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 คู่มืองานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

       งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ 
---------------------------------------------------- 

๑. หลักการและเหตุผล 

สาธารณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจากความ 
แปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง 
สังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที่เลี่ยงภัยมากขึ้น 
ส่งผลให้ความเสียหายจาก สาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เซ่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง ภัยหนาว 
และภัยจากการกระทำของมนุษย์ เซ่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชน และมีบทบาทภารกิจใน 
การเข้าไปให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยในลำดับแรก ก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความ 
ช่วยเหลือประกอบกับพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ กำหนดให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น 
ผู้อำนวยการท้องถิ่นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่นตน จึงถือเป็นภารกิจสำคัญขององค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่จะต้องเตรียมความพร้อมในการป้องกันสาธารณภัย และพัฒนาขีดความสามารถในการ 
เผชิญเหตุและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ภายหลังจากสถานการณ์ภัยยุติ 

๒. วัตถุประสงค ์
๑. เพ่ือให้การดำเนินงานจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ขององค์การบริหารส่วน

ตำบลนาท่ามเหนือ มีข้ันตอน,หรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

๒. เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อกำหนด ระเบียบหลักเกณฑ์เกี่ยวกับการจัดการงาน 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่กำหนดไว้อย่างสม่ำเสมอ และมีประสิทธิภาพ 

๓. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ 

สามารถลดความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด 

๔. เพ่ือให้ประชาชนที่ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือฟ้ืนฟูอย่างทั่วถึงและทันเวลา  

๕. เพ่ือบูรณาการระบบการสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีเอกภาพ  

๖. เพ่ือสร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่ดี และสอดคล้องกับวัฏจักรการเกิดภัย 

๓. นิยามค าศัพท ์

การป้องกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมต่างๆที่กำหนดขึ้นล่วงหน้าทั้ง 

ทางด้านโครงสร้าง และท่ีมิใช่ด้านโครงสร้าง เพ่ือลดหรือควบคุมผลกระทบในทางลบจากสาธารณภัย 

การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการต่างๆเพื่อหลีกเลี่ยงและลด 

ผลกระทบทางลบจากสาธารณภัยและยังหมายถึงการลดและป้องกันมิให้เกิดเหตุหรือลดโอกาสที่อาจก่อให้เกิด 

สาธารณภัย 
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การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดำเนินการ 

ล่วงหน้าก่อนเกิด สาธารณภัย เพื่อเตรียมพร้อมการจัดการในสถานการณ์ฉุกเฉินให้สามารถรับมือกับผลกระทบ 

จากสาธารณภัยได้อย่างทันการณ์ และมีประสิทธิภาพ 

การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองค์กรและ 

การบริหารจัดการด้านต่าง ๆ เพื่อรับผิดชอบในการจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การเตรียมความพร้อมรับมือและการฟ้ืนฟูบูรณะ 

การพื้นฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมายถึง การพื้นฟูสภาพเพื่อทำให้สิ่งที่ถูกต้องหรือได้รับ

ความเสียหายจากสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือ แก้ไขให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม รวมทั้งให้ 

ผู้ประสบภัยสามารถดำรงชีวิตตามสภาพปกติได้โดยเร็ว 

หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานอื่นของ 

รัฐ แต่ไม่หมายความรวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล องค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัด เมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนที่มีกฎหมายจัดตั้ง 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่  หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล        

และองค์กรปกครองส ่วนท้องถิ่นอื่นที่ม ีกฎหมายจัดต ั้ง แต่ไม ่หมายรวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด           

และกรุงเทพมหานคร 

ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  หมายถ ึง  ร ัฐมนตรีว ่าการ

กระทรวงมหาดไทย 

รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  หมายถึง  ปลัดกระทรวง

มหาดไทย 

ผู้อ านวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ผู้อ านวยการจังหวัด หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด 

รองผู้อ านวยการจังหวัด หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

ผู้อ านวยการอ าเภอ หมายถึง นายอำเภอ 

ผู้อ านวยการท้องถิ่น หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนตำบล  นายกเทศมนตรี   

ผู้ช่วยผู้อ านวยการท้องถิ่น หมายถึง ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

เจ้าพนักงาน หมายถึง ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ในพ้ืนที่ต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ 

กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการ 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่จังหวัด 
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กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ  หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการ 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตอำเภอ และทำหน้าที่ช่วยเหลือจังหวัดในการป้องกันและบรรเทา          

สาธารณภัย 

กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถิ่นแห่งพ้ืนที่ หมายถึง องค์กรปฏิบัติใน 

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล/เทศบาล และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิด 

สาธารณภัยขึ้นในพ้ืนที่ 

๔. การจัดตั้งกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

๔.๑ องค์กรปฏิบัติ 

๔.๑.๑ กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ 

ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น และให้มีที่ทำการโดยให้ใช้ที่ทำการสำนักงาน

องค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ เป็นสำนักงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น มีนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบลนาท่ามเหนือ เป็นผู้อำนวยการ  รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ รักษาราชการแทนปลัด

องค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ เป็นผู้ช่วยผู้อำนวยการ สมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลนาท่าม

เหนือ และภาคเอกชนในพื้นที่ร่วมปฏิบัติงานในกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยรับผิดขอบ ใน

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตตำบลนาท่ามเหนือและเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นใน

พ้ืนที ่

 ๔.๑.๒ ภารกิจของกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบล  

         นาท่ามเหนือ 

(๑) อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเกี่ยวกับการดำเนินการป้องกัน 

และบรรเทาสาธารณภัยในเขตพ้ืนที่ตำบลนาท่ามเหนือ 

(๒) สนับสนุนกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งมีพื้นที่ติดต่อ หรือใกล้เคียง 

หรือเขตพ้ืนที่อ่ืนเมื่อได้รับการร้องขอ 

(๓) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตพื้นที่ที่ร ับผิดขอบ รวมทั้ง 

ประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกข้ันตอน 

๔.๒ โครงสร้างและหน้าที่ของกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยปลัดองค์การบริหาร 

      ส่วนต าบลนาท่ามเหนือ 

      ๔.๒.๑ โครงสร้างกองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบล  

               นาท่ามเหนือ 

ประกอบด้วย ๕ ฝ่าย ได้แก่ 

(๑) ฝ่ายอำนวยการ ทำหน้าที่ อำนวยการ ควบคุมกำกับดูแลในการป้องกันและบรรเทา       

สาธารณภัยให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งวางระบบการติดตามติดต่อสื่อสารในการ 
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ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระหว่างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกระดับ และฝ่ายที่ 

เกี่ยวข้องให้การติดต่อเป็นไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและเชื่อถือได้ตลอดเวลา 

(๒) ฝ่ายแผนและโครงการ ทำหน้าที่ เกี่ยวกับงานการวางแผนการป้องกันและบรรเทา         

สาธารณภัย การพัฒนาแผนงาน การพัฒนาเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในทุกขั้นตอน          

งานติดตามประเมินผล งานการฝึกซ้อมแผนฯ งานการจัดฝึกอบรมต่าง ๆ และงานการจัดทำโครงการเกี่ยวกับ

การ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

(๓) ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ ทำหน้าที่ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล ประเมิน 

สถานการณ์ท ี่อาจเก ิดขึ้น วางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันภ ัยมิให ้เกิดข ึ้น หรือเก ิดขึ้นแล้วให ้ได้ร ับ                    

ความเสียหายน้อยที่สุด จัดระเบียบแจ้งเตือนภัยการช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัย งานการข่าว การรักษา

ความปลอดภัยและการปฏิบัติการจิตวิทยา 

(๔) ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ ทำหน้าที่ สำรวจความเสียหาย และความต้องการด้านต่างๆ จัดทำบัญชี

ผู้ประสบสาธารณภัย ประสานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย เพื่อให้การ 

สงเคราะห์และฟื้นฟูคุณภาพชีวิตทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจแก่ผู้ประสบสาธารณภัย พร้อมทั้งดำเนินการ 

ฟ้ืนฟูบูรณะสิ่งที่ชำรุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม หรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มากท่ีสุด 

(๔) ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ทำหน้าที่ เป็นเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความรู้ 

เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและการแถลงข่าวข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความเสียหาย และความ 

ช่วยเหลือให้แก่สื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปได้ทราบ  

๔.๓ การบรรจุก าลัง 

๔.๓.๑ ในภาวะปกติ ใช้กำลังเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือเป็นหลัก  
๔.๓.๒ เมื่อคาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ใด ให้กองอำนวยการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยเข้าควบคุมสถานการณ์ ปฏิบัติหน้าที่ และช่วยเหลือประชาชนให้พื้นที่โดยเร็ว และรายงาน
ให้ผู้อำนวยการจังหวัดตรังทราบทันท ี

๕. สถานที่ตั้ง 

 ณ  ส านั กงานปลัด  องค์การบริหารส่ วนต าบลนาท่ าม เหนื อ  ต าบลนาท่ าม เหนื อ            
อ าเภอเมืองตรัง จังหวัดตรัง  ๙๒190 
 

๖. แนวทางปฏิบัติ 

  เพ ื่อเตรียมการด้านทรัพยากร ระบบการปฏ ิบ ัต ิการและเตรียมความพร้อมไว้รองรับ

สถานการณ์สาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ให้องค์การ

บริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที่จำเป็นเพ่ือการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย ให้เหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงและความล่อแหลมของพื้นที่ รวมทั้งการวาง

แนวทางการปฏิบัติการให้พร้อมเผชิญสาธารณภัยและดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนที่กำหนดอย่างสม่ำเสมอเป็น

ประจำเพ่ือให้เกิดความพร้อมในทุกด้านและทุกภาคส่วนในเขตพ้ืนที่ตำบลนาท่ามเหนือ 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๑. การป ้องกันและลดผลกระทบ
๑.๑ การวิเคราะห์ความเสี่ยงภัย 

- ประเมินความเสี่ยงภัยและความส่อแหลมในเซตพื้นที่ โดยพิจารณา
จากข้อมูลสถิติการเกิดภัยและจากการ วิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ 
- จัดทำแผนที่เส ี่ยงภ ัยแยกตามประเภทภ ัย เช ่น วาตภ ัย อ ุทกภ ัย 
อัคคีภัย ฯลฯ 

๑.๒ การเตรียมการด้านฐานข้อมูล
และระบบสารสนเทศ 

- จัดทำฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการสาธารณภัย 
- พัฒนาระบบเชื่อมโยงข้อมูลด้านสาธารณภัยระหว่าง หน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพและสามารถใช้งานได้ร่วมกัน 
- กระจายข้อมูลด้านสาธารณภัยไปยังหน่วยงานที่มีหน้าที่ปฏิบัติการ 

๑.๓ การส่งเสริมให้ความรู้และสร้าง
ความตระหนักด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

- สน ับ สน ุน ให ้ส ื่อป ระชาส ัมพ ัน ธ ์ให ้ม ีบ ทบาท ในการรณ รงค ์
ประชาสัมพันธ์เพ่ือปลูกฝังจิตสำนึกด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง 
-  เผยแพร่และเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจแกป่ระชาชนเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยในชีวิตประจำวัน 
- พัฒนารูปแบบและเนื้อหาการรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจนเข้าใจ
ง่าย เหมาะสม เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่ม และเป็นที่น่าสนใจ 
- ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเครือข่ายในการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และอาสาสมัครต่าง ๆ มี
ส่วนร่วมในการรณรงค์ในเรื่องความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง 

๑.๔ การเตร ียมการป ้องก ันด ้าน
โครงสร้างและเครื่องหมายสัญญาณ
เตือนภัย 

- จัดหาพื้นที่รองรับน้ำและกักเก็บน้ำ 
- สร้างอาคารหรือสถานที่เพ่ือเป็นสถานที่หลบภัย สำหรับพื้นที่ที่การหนี
ภัยทำได้ยาก หรือไม่มีพ้ืนที่หลบภัยที่เหมาะสม 
- ก่อสร้าง/ปรับปรุงเส้นทางเพื่อการส่งกำลังบำรุง หรือเส ้นทางไป
สถานที่หลบภัยให้ใช้การได้ 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
๒. การเตรียมความพร้อม 
๒.๑ ด้านการจัดการ
ระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน 

- จัดทำคู่มือและจัดทำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและแผนสำรองของหน่วยงาน 
และมีการฝึกซ้อมแผน 
- จัดเตรียมระบบการติดต่อสื่อสารหลักและสื่อสารสารสำรอง 
- กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์ข่าวสารแก่ ประชาชน และเจ้าหน้าที่ 
- จัดเตรียมระบบการแจ้งเตือนภัยและส่งสัญญาณเตือนภัยให้ประชาชนและ
เจ้าหน้าที่ได้รับทราบล่วงหน้า 
-  จัดเตรียมเส้นทางอพยพและจัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยสำหรับคนและสัตว์ 
- กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัย ความสงบ เรียบร้อย รวมทั้งการ
ควบคุม การจราจรและการสัญจรภายในเขตพ้ืนที ่
- จัดระบบการดูแลสิ่งของบริจาคและการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
- จัดทำบัญชีรายชื่อคนที่ต้องช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 

๒.๒ ด้านบุคลากร - จัดเตรียมเจ้าหน้าที่ท ี่ร ับผิดชอบงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย                
และกำหนดวิธีการปฏิบัติตามหน้าที่และขั้นตอนต่างๆ วางระบบการพัฒนา
ศักยภาพและการฝึกอบรม บุคลากร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย  
- จัดทำบัญชีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านต่าง ๆ หรือ เจ้าหน้าที่จากหน่วยงานและ
องค์กรที่เกี่ยวข้อง  
- การเสริมสร้างศักยภาพชุมชนด้านการป้องกันและ บรรเทาสาธารณภัย 
โดยการฝึกอบรมประชาชน 

๒ .๓  ด ้าน เคร ื่อ งจ ัก รกล 
ยานพาหนะ วัสดุ อุปกรณ์ 
เคร ื่องม ือ เคร ื่องใช ้ และ
พลังงาน 

- จัดเตรียมเครื่องจักรกลยานพาหนะ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นให้
พร้อมใช้งานได้ทันที 
- จัดทำบ ัญช ีเครื่องจ ักรกล ยานพาหนะเคร ื่องม ือ ว ัสด ุ อ ุปกรณ ์ของ
หน่วยงาน ภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 
- พัฒนาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ด้าน สาธารณภัยให้ทันสมัย 
- จัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีจะเป็นพ้ืนฐานสำหรับชุมชน 
- จัดเตรียมระบบเตือนภัย 
- จัดหาน้ำมันเชื้อเพลิงสำรอง/แหล่งพลังงานสำรอง 

๒ .๔  ด ้านการเตร ียมร ับ
สถานการณ ์

- จัดประชุมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
เข่น สถานพยาบาล ไฟฟ้า ประปา ผู้นำชุมชน ฯลฯ 
- มอบหมายภารกิจความรับผิดชอบให้แก่หน่วยงานนั้น  
- กำหนดผู้ประสานงานที่สามารถติดต่อได้ตลอดเวลาของหน่วยงาน 

 

การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน  
วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อดำเนินการระงับภัยที่เกิดขึ้นให้ยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้น โดยการ 
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ประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 

๒. เพ่ือรักษาชีวิต ทรัพย์สิน และสภาวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ 
หลักการปฏิบัติ 
คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ขุมชน งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

องค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดำเนินการตามข้ึนตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้ 
๑. กรณีเม่ือเกิดสาธารณภัย ระดับหมู่บ้าน/ขุมชน 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
๑. การแจ้งเหตุ ประชาชน / อาสาสมัคร / คณะกรรมการฯ ฝ่ายแจ้งเตือน

ภัยแจ้งเหตุให้งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน / 
ขุมชนและ ผู้บริหารท้องถิ่น มอบหมายทราบ 
- สายด่วน นายก อบต. 063 926 4789  
เบอร์ส านักงาน ๐-7529–0860 

๒. การระงับเหตุ งานป ้องก ันและบรรเทาสาธารณภัย หมู่บ ้าน/ ขุมชน 
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องเข้าระงับเหตุ ตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยขุมชน 

๓. การประสานหน่วยงานต่าง ๆ - กรณีผู้บาดเจ็บให้ประสานสถานพยาบาลในพื้นที่  / 
ข้างเคียง 
- สายด่วน นายก อบต. 063 926 4789  
- กรณีเกินศักยภาพของหมู่บ้าน/ขุมชนในการระงับภัย       
ให้เจ้าหน้าที่  รายงานต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อขอความ
ช่วยเหลือ 

 
๒. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับหมู่บ้าน / ชุมชน จะควบคุมได้ 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
๑. การจัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ ผู้อำนวยการท้องถิ่นออกคำสั่งตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจ 
๒. การเฝา้ระวัง ติดตาม และรับแจ้งเหตุ ๒๔ ชั่วโมง จัดเวรเฝ้าระวังติดตามสถานการณ์ 
๓. แจ้งข่าวเตือนภัย - แจ้งผู้ประสานงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบ 

- แจ้งผ่านทางสื่อต่าง ๆ 
- ออกประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 

๔. การระงับเหตุ - ผู้อำนวยการท้องถิ่นเข้าพื้นที่ และตั้งศ ูนย์บ ัญชาการ    
เหตุการณ์ในที่เกิดเหตุ เพื่อเป็นจุดสั่งการพร้อมจัดบุคลากร 
เครื่องมือ เครื่องใช้ อุปกรณ์ และยานพาหนะในการระงับ
เหตุ 

๕. การช่วยเหลือผู้ประสบภัย - ปฏิบัติการค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
- ปฐมพยาบาลผู้ประสบภัยที่เจ็บป่วยเพื่อส่งไปรักษา 
  ตัวในโรงพยาบาลต่อไป 
- จัดหาปัจจัยสี่ให้แก่ผู้ประสบภัย 
- ให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
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๖. การรายงานสถานการณ์ จ ัด เตร ียมเจ ้าหน ้าท ี่เพ ื่อรายงานสถานการณ ์ให ้กอง 

อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ และกอง
อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดทราบ 
จนกระทั่งสถานการณ์ภัยสิ้นสุด 

๗. การประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ กรณีต้องขอรับการสนับสนุนจากกองอ านวยการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย อปท. ข้างเคียง / ส่วนราชการ 
ต่าง ๆ ในพื้นที่ / องค์กรสาธารณกุศล ภาคเอกชน หรือ 
กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับเหนือ
ขึ้นไป  
- สายด่วน นายก อบต. 063 926 4789  
เบอร์ส านักงาน ๐-7529–0860 
 

๘. การอพยพ เม ื่อสถานการณ ์เลวร ้ายและจำเป ็นต ้องอพยพ  ให ้ 
ดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายอย่างเป็นระบบ 

 
๓. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับท้องถิ่นจะควบคุมได้ 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ

การส่งต่อการควบคุมสถานการณ์ กรณีสถานการณ์รุนแรงเกินกว่าศักยภาพของทอ้งถิ่นจะรับสถานการณ์

ได ้ ให ้รายงานต ่อผ ู้อำนวยการจ ังหว ัด เพ ื่อส ่งมอบการควบค ุม

สถานการณ์ต่อไป 

 

การอพยพ 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อเป็นการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ และสามารถ

ดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายให้เป็นไปอย่างมีระบบ สามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสู่ 
สถานที่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการเคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัยและ 
สามารถให้การบริการประชาชนได้ หลักการปฏิบัติ 
๑. การเตรียมการอพยพ 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
๑. จัดทำแผนอพยพในพื้นที่เสี่ยงจากสาธารณภัย ประชุมผู้ที่เก่ียวข้อง 
๒. เตรียมการเกี่ยวกับการอพยพ ประชุมและสำรวจสถานที่ 

- สถานที่ปลอดภัยสำหรับการอพยพประชาชนและสัตว์ 
เลี้ยง 
- เส้นทางหลัก และสำรองสำหรับอพยพ 
- ป้ายแสดงสัญญาณเตือนภัย ป้ายบอกเส้นทางอพยพทั้ง 
เส้นทางหลักและเส้นทางรอง 
- จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ที่จำเป็นต่อการ
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อพยพ 
- จัดลำดับความสำคัญของการอพยพ โดยจัดแบ่ง ประเภท 
ของบุคคลตามลำดับความสำคัญเร่งด่วน  
- กำหนดจุดนัดหมายประจำชุมชนและพื้นที่รองรับการ
อพยพ 
- จัดทำคู่มือการอพยพจากสาธารณภัยที่สั้น ง่ายต่อการทำ
ความเข้าใจ ให้ประชาชนได้ศึกษา 

๓. จัดเตรียมสรรพกำลังหน่วยปฏิบ ัติการฉุกเฉิน 
หรือหน่วยอพยพ 

ทบทวนและฝึกซ้อมแผนอย่างสม่ำเสมอ 

๔. จัดประชุมหรืออบรมให้ความรู้ในการช่วยเหลือ 
ตัวเองเมื่ออยู่ในภาวะฉุกเฉิน 

ประชุมหรือฝึกอบรม 

๕. ทบทวนและฝึกซ้อมแผนระบบเตือนภัยและ 
แผนอพยพ ประเมินเพื่อให้สามารถประยุกต์ใช้ต่อไป 

ฝึกซ้อมแผนทั้งแบบปฏิบัติการบนโต๊ะ และแบบปฏิบัติการ
จริง 

๖. ตรวจสอบการทำงานระบบสื่อสาร - ติดต่อกับผู้มีวิทยุสื่อสาร / หรือผู้มีโทรศัพท์มือถือเพื่อเช้า
ร่วมในการแจ้งเตือนภัย 
- ฝึกซ้อมแผนอพยพ 

๗. แจ้งประชาชนที่อาศัยและทำงานในพื้นที่เสี่ยงภัย 
ว่ามีความเสี่ยงต่อภัยประเภทใด ในหมู่บ้าน/ชุมชน 
เช่น อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย 

การประชุมหมู่บ้าน/ชุมชน 

 
๒. การจัดระเบียบสถานที่อพยพและการรักษาความปลอดภัย 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ

๑. การจัดเตรียมสถานที่ปลอดภัย 

- จัดเตรียมพื้นที่ให้เหมาะสมกับจำนวนผู้อพยพ และ สัตว์เลี้ยง 
- จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของห้องน้ำ อาหาร น้ำดื่ม และสิ่งแวดล้อมให้ถูก
สุขลักษณะ 
- จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน 
- จัดระเบียบพื้นที่อพยพ โดยแบ่งพื้นที่ให้เป็นสัดส่วน เป็นกลุ่มครอบครัวหรือกลุ่ม
ชุมชน 
- จัดทำแบบฟอร์มลงทะเบียนผู้อพยพ เพื่อเป็นการตรวจสอบจำนวนผู้อพยพ 
- จัดหาสถานที่ปลอดภัยแห่งอื่นไว้รองรับในกรณีพื้นที่ไม่เพียงพอ 

๒. การรักษาความปลอดภัย จัดระเบียบเวรยามทั้งในสถานที่อพยพ และบ้านเรือน ของผู้อพยพ 
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๓. การดำเนินการอพยพขณะเกิดภัย 
หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ

๑. เร ียกประช ุมกองอำนวยการป ้องก ันและบรรเทา           
สาธารณภัยหมู่บ้าน / ชุมชน เมื่อได้รับข้อมูล แจ้งเตือนจาก
อำเภอ / หมู่บ้าน / ข้อมูลเครื่องจักรกล ปริมาณน้ำฝน / 
มิสเตอร์เตือนภัย 

 เรียกประชุมงานปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

๒. เตรียมความพร้อม / เตรียมพร้อมระบบเตือนภัยทั้งหมด 
(สัญญาณเตือนภัยวิทยุสื่อสาร โทรศัพท์มือถือ หรือระบบ
เตือนภัยที่มีอยู่ในท้องถิ่น) 

 เตรียมและตรวจสอบอุปกรณ์ 

๓. ติดตามสถานการณ์จากทางราชการ สื่อมวลชน และ
อาสาสมัครเตือนภัย 

 สั่งการในระหว่างการประชุมงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย องค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

๔. ตรวจสอบข้อมูลที่จำเป็นในพื้นที่ที่ประสบภัย - บัญชีรายชื่อผู้อพยพ 
- บัญชีจำนวนและชนิดชองสัตว์เลี้ยงที่จะอพยพ  
- ยานพาหนะ 
- อาหารที่สำรองไว้สำหรับคนและสัตว์เลี้ยง 

๔. ตรวจสอบระบบเครือข่ายการเตือนภัย  ตรวจสอบสัญญาณวิทยุสื่อสาร 

๖. จัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยรองรับผู้อพยพและ สัตว์เลี้ยง  ประสานกับผู้ดูแลสถานที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔. การด าเนินการอพยพเมื่อภัยส้ินสุด 

 

หลักการปฏิบัต ิ แนวทางปฏิบัต ิ
๑. ตรวจสอบพื้นที่ประสบภัย สำรวจความเส ียหายซองพ ื้นท ี่ประสบภ ัย รวมท ั้ง 

บ้านเรือนของผู้เสียหาย 
๒. ตรวจสอบสภาพถนนที่ใช้เป็นเส้นทางอพยพ ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 
๓ . แจ ้งแนวทางการอพยพกล ับ ให ้ประชาชนได ้ 
รับทราบ 

ประชุมผู้เกี่ยวข้อง 

๔. ตรวจสอบความพร้อมของประชาชนในการอพยพ
กลับ 

จัดการประชุมที่สถานที่ที่ผู้อพยพพักอาศัย 

๔. ดำเนินการอพยพประชาชนกลับบ้านเรือน ชี้แจงในที่ประชุมและดาเนินการอพยพประชาชนกลับ 
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(รวม  ๔  ขั้นตอน ปฏิบัติทันทีท่ีได้รับแจ้งเหตุ) 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ด้านการช่วยเหลือเหตุสาธารณภัยกรณีฉุกเฉิน 

รับแจ้ง 

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 
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(รวม  ๖  ขั้นตอน) 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ด้านการสนับสนุนน้ าอุปโภค-บริโภค 

รับแจ้ง/หนังสือ  

เสนอ หัวหน้างานป้องกันฯ  

เสนอหัวหน้าส านักปลัด อบต. 

ผู้บริหารพิจารณา  

ด าเนินการ  

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผลการ
ปฏิบัติ 

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 

เสนอปลัด อบต.  
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(รวม  ๓  ขั้นตอน  ) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
พนักงานขับรถบรรทุกน้ ากรณีส่งน้ าอุปโภค-บริโภค 

รับค าสั่งผู้บังคับบัญชา  

ด าเนินการ 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผู้บังคับบัญชา  



 
14 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
(รวม  ๑๒  ขั้นตอน) 
 
 

๑
๗ 

รับเรื่องร้องทุกข์ 

เสนอหัวหน้าส านักปลัด อบต. 

เสนอ อบต. 

ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
การช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

ผู้บริหารพิจารณา 

ประชุม คกก.พิจารณาให้ความช่วยเหลือ  

สรุปผลการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ  
ปิดประกาศการช่วยเหลือ 15 วัน 

เสนอผู้บริหาร 

เสนอกองคลังเพื่อตั้งฎีกาเบิกจ่าย 

ส ารวจความเสียหายร่วมกับกองช่าง 

 
แจ้ง คกก.ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 

แจ้งผู้ประสบภัย 
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(รวม  ๕  ขั้นตอน) 
 
ก ฎ ห ม าย ที่ เกี่ ย ว ข้ อ ง  พ ร ะ ร า ช บ ัญ ญ ัต ิป ้อ งก ัน แ ล ะบ ร ร เท าส าธ า รณ ภ ัย  พ .ศ .  ๒ ๕ ๕ ๐

รับแจ้งเหตุ  

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานทันที 
หลังได้รับอนุมัติ จากผู้บังคับบัญชา 

เสร็จสิ้นภารกิจเจ้าหน้าที่กลบัท่ีปกติ 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานการระงับเหตุอัคคีภัย 

ส ารวจความเสียหาย 

รายงานด่วนเหตุสาธารณภัย 

รายงาน
ผู้บังคับบัญชา 
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ภาคผนวก
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แบบรายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

ความเร่งด่วน ด่วนทีสุ่ด  
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๒๓ 
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เลขที่................./ ๒๕67          องค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ                                  

       ต าบลนาท่ามเหนือ อ าเภอเมืองตรัง    
        จังหวัดตรัง 

               92190 
หนังสือรับรองผู้ประสบภยัประเภทบุคคลธรรมดา 

  หนั งสือฉบับนี้ ให้ ไว้ เพ่ือรับรองว่า                     เกิดวันที่       เดือน           พ .ศ.                     
.                
เลขที่ประจ าตัวประชาชน/หนังสือเดินทางเลขที่/อ่ืนๆ(ถ้ามี)                                                         
.                                                            
ที่อยู่ที่ประสบภัยสาธารณภัย บ้านเลขท่ี          หมู่ที ่      ถนน                 ต าบล/แขวง             .     
อ าเภอ/เขต                  จังหวัด                 รหัสไปรษณีย์                    โทรศัพท์                          
. 
ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือที่อยู่ที่ติดต่อได้ บ้านเลขที่        หมู่ที ่        ถนน       ต าบล/แขวง                   
.           
อ าเภอ/เขต              จังหวดั               รหัสไปรษณีย์                  โทรศัพท์                          .         
เป็นผู้ประสบภัยหรือได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์                                                             . 
                                                                                                                              .  
เมื่อ                                                                                                                  .                                                                
ความเสียหายของผู้ประสบภัย ตามบัญชีความเสียหายแนบท้ายหนังสือรับรองของผู้ประสบภัยประเภท
บุคคลธรรมดาฉบับนี้ 

 ผู้ประสบภัยมีสิทธิ์ที่จะได้รับการสงเคราะห์และการฟ้ืนฟูจากหน่วยงานของทางราชการ ด้านใด
ด้านหนึ่ง หรือหลายด้านตามเงื่อนไข หลักเกณฑ์ และแนวทางที่หน่วยงานนั้นก าหนด รายละเอียดตาราง
แสดงสิทธิ์       ที่จะได้รับจากทางราชการปรากฏตามแบบแนบท้าย 

   ให้ไว้ ณ วันที่      เดือน                   พ.ศ.                 .                 

 

      (ลงชื่อ)............................................ 
                (นายณัฐภัทร รักงาม) 
            นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

 

 

หมายเหตุ หากมีการขูด ลบ หรือแก้ไขข้อความในหนังสือรับรองและบัญชีแนบท้าย จะต้องลงชื่อผู้มี
อ านาจ ออกหนังสือรับรองและประทับตราก ากับไว้ทุกแห่ง 
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คำร้องขอ ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

 
  องค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

วันที่.............................................................................  
 

เรื่อง  ......................................................... 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาท่ามเหนือ 

  ข้าพเจ้า.................................................ตั้งบ้านเรือนอยู่บ้านเลขท่ี.......................................  
หมู่ที่................ถนน............................................ตำบล.........................................อำเภอ................................. ........ 
จังหวัด..........................................โทร................................................  
 

 เนื่องด้วย...............................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................  
.................................................................................................................................................................................  
.................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................... ..............

 ฉะนั้น เมื่อพิจารณาแล้วเห็นชอบ โปรดดำเนินการให้ข้าพเจ้าตามความประสงค์ด้วย      

จักเป็นพระคุณยิ่ง  

 

 

       ขอแสดงความนับถือ 

 

      ................................................................ 

      (...............................................................)  
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บัญชีเครือข่ายสื่อสารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ 

1. ศูนย์อ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ  
    โทรศัพท์/โทรสาร      075-290860 
2. งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลนาท่ามเหนือ  
    โทรศัพท์/โทรสาร     075-290860  ต่อ 101 
3. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลบ้านนางอ     โทรศัพท์/โทรสาร   088-5786325 
4. โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลนาท่ามเหนือ     โทรศัพท์/โทรสาร   088-5776193 
5. หน่วยกู้ชีพเทศบาลคลองเต็ง       โทรศัพท์/โทรสาร   075-270430 
6. มูลนิธิสถานกุศลตรัง        โทรศัพท์/โทรสาร   075-215554 
7 .ส านักงานประปาตรัง        โทรศัพท์/โทรสาร   075-218216  
8.  ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 1        โทรศัพท์/โทรสาร   095-0240550 
9.  ก านันต าบลนาท่ามเหนือ       โทรศัพท์/โทรสาร   086-5849338 
10. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 3        โทรศัพท์/โทรสาร   061-2017585 
11. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 4        โทรศัพท์/โทรสาร   080-5323532 
12. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 5        โทรศัพท์/โทรสาร   084-3051796 
13. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 6        โทรศัพท์/โทรสาร   085-4751564 
14. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 7        โทรศัพท์/โทรสาร   086-9491589 
15. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 8        โทรศัพท์/โทรสาร         084-3365531 
16. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 9        โทรศัพท์/โทรสาร   087-6328325 
17. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 10        โทรศัพท์/โทรสาร   083-6323752 
18. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 11        โทรศัพท์/โทรสาร   0870147428 
19. ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 12        โทรศัพท์/โทรสาร   098-3635953 
20.ผู้ใหญ่บ้านหมู่ที่ 13        โทรศัพท์/โทรสาร   061-2284596 
21.สมาชิกสภา อบต. หมู่ที่ 1       โทรศัพท์/โทรสาร   082-4184631 
22.สมาชิกสภา อบต. หมู่ที่ 2       โทรศัพท์/โทรสาร   085-8291546 
23.สมาชิกสภา อบต. หมู่ที่ 3                โทรศัพท์/โทรสาร   091-7501292 
24.สมาชิกสภา อบต. หมู่ที่ 4      โทรศัพท์/โทรสาร   084-8377533 
25.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 5        โทรศัพท์/โทรสาร   081-1870441 
26.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 6        โทรศัพท์/โทรสาร    062-8304241 
27.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 7        โทรศัพท์/โทรสาร    083-3841945 
28.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 8        โทรศัพท์/โทรสาร    098-6702358 
29.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 9        โทรศัพท์/โทรสาร    087-2774418 
30.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 10        โทรศัพท์/โทรสาร    065-3874930 
31.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 11        โทรศัพท์/โทรสาร    084-8891697 
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32.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 12        โทรศัพท์/โทรสาร    092-6092649 
33.สมาชิกสภา อบต.  หมู่ที่ 13        โทรศัพท์/โทรสาร    085-6916098 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


